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投訴中國銀行(香港)有限公司的事宜 (投訴編號: 19-02210 及 19-02419)

bankcomplaints@hkma.gov.hk <bankcomplaints@hkma.gov.hk>

收件人： ycec_lzm@yahoo.com.hk

私人密函 

林先生： 

有關你及林恒杰先生就中國銀行（香港）有限公司（下稱「中銀香港」）向我們提出的投訴，我們於今年6月1日收到你的傳真。 

就你們的投訴個案，我們分別於去年9月23日、10月23日及今年5月7日致函解釋我們不會進一步跟進你們的個案之原因。就此請恕我們沒有進

一步資料補充。 

香港金融管理局 
法規及打擊清洗黑錢部 

經理（法規）羅存慧 
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